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产品保修卡

特别声明

开箱检查

设备结构

设备安装

        警告：

名称： 

产品序列号： 

通讯地址： 

电话： 

经销商： 

电话： 

购买日期：

用户名称：

联系人：

邮编：

传真：

联系人：

感谢您购买本公司产品，此卡为您的免费保修凭证

终身质保
免费保修期：

保修说明：

保修卡适用您购买的本公司系列产品.

1.凡保修期内，由于本产品自身引起的故障，请与本公司售后服务联系。

2.购机后请及时邮寄，传真已填好的保修卡，您可享受免费的维修和更换

，否则恕不办理。

3.保修时我们将使用您的保修卡信息，请认真填写。

4.以下情况，属于有偿保修范围。

  人为原因造成的设备故障

  因使用环境不符合本产品要求造成的故障

  因不可抗力造成的产品损坏

  无保修卡

  已过保修期

本产品的安装及维修应由专业服务人员进行，请勿自行进行拆卸及维修等操作

，只能使用生产厂商规定的配件/附件。

感光器件 CCD（或 CMOS）可能会受到激光束的损坏，故在使用激光束设备

时，请避免使其表面受到激光束的辐射。

说明书将根据产品的变化定期更新，更新的内容将会在本手册的新版本中加入

，恕不另行通知。产品部分功能在更新前后可能存在细微差异。

最新程序及补充说明文档敬请与公司客服部联系。

如在使用摄像机时发生任何问题，请及时与供应商或公司客服部联系。

由于真实环境不稳定等原因，部分数据的实际值可能与说明书中提供的值存在

偏差，如有任何疑问或争议，请以公司最终解释为准。

如不按照说明书中的指导进行操作，因此而造成的任何损失由使用方自己承担

产品请以实物为准，说明书仅供参考。

。

1.1 检查步骤

2.2 结构尺寸
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1.2 随机配件

2.1 设备外接电缆

        当用户接收到云台摄像机时，请先检查设备外观有无明显的损坏。产品包装上

选用的保护材料能够应对运输过程中大多数的意外撞击。  

       接着请用户打开产品外包装箱， 检查产品随机配备的附件是否齐全，可参见表 

1 的随机附件清单进行检查。

     示意图（单位：mm）

      拆开外包装盒时请确认物品与清单一致，具体清单请参见下表，实际配置请参

照具体产品。

     此章节结构图纸均为示意图，不同型号产品因外观等不同所对应的示意图略有

差别，请根据实物来选择。

      下图中标识3,4的接口仅适用于全功能机型。

表 2 外接线缆功能介绍表

图2-1   外接线缆示意图

图2-3   结构尺寸示意图

图2-4   结构尺寸示意图

图3-1   设备安装示意图

表1 随机附件清单

前言

重要安全通知

概述：

          本文档详细描述了开箱检查、设备结构、设备安装、快速配置工具、WEB浏

览器等内容。

符号说明：

          在本文中可能出现下列标志，它代表的含义如下：

          下面是关于产品的正确使用方法以及预防危险、防止财产受到损失等内容，

使用设备前请仔细阅读本说明书并在使用时严格遵守，阅读后请妥善保存。

        注意：

1.1 电源要求

1.2 使用环境要求

1.3 操作与保养要求

在本产品安装使用中必须严格遵守当地各项电气安全标准。请使用满足SELV（

安全超低电压）要求的电源，并按照 IEC60950-1 符合 LimitedPower Source

（受限制电源）的额定电压为 DC 12V 电源供应（供电电源的要求详见产品概述

）。

请在安装配线时装入易于使用的断电设备，以便必要时进行紧急断电。

摄像机运行之前，请检查供电电源是否正确。

请保护电源软线免受踩踏或紧压，特别是在插头、电源插座和从装置引出的接点

处。

请避免将设备对准强光（如灯光照明、阳光等）聚焦，否则容易引起过亮或拉光

现象（这并非设备故障） ，也将影响感光器件 CCD（或 CMOS）的寿命。

请在允许的湿度和温度范围内运输、使用和存储设备。不要将设备置于潮湿、多

尘、极热、极冷、强电磁辐射或照明条件不稳定等场所。

请用户使用时不要让水及任何液体流入设备，以免内部元件受损。

为了避免热量积蓄，请不要阻挡设备附近的通风。

运输、存储及安装过程中要防止重压、剧烈振动、浸泡等对产品造成的损坏。

当运送摄像机时，需重新以出厂时的包装进行包装，或用同等品质的材质包装。

产品建议配合防雷器使用，以达到更好的防雷效果。

不要拆卸本摄像机，机内并无用户可自行维修的零件。

请勿直接碰触到感光器件 CCD（或 CMOS） ，可用吹风机除去镜头表面的灰尘

或污垢。若有必要清洁，请将干布用酒精稍微润湿，轻轻拭去尘污。

清洁机身可用柔软的干布擦拭，若遇污垢难以清除，请用干净的软布蘸取少量性

清洁剂轻轻拭去，之后再擦干。请勿使用如酒精、苯或稀释剂等挥发性溶剂，或

者强烈的、带有研磨性的清洁剂，否则会损坏表面涂层，或降低摄像机工作性能

云台前罩玻璃是光学器件，安装及使用时请勿直接碰触及擦拭玻璃表面，如需清

洁，请使用专业光学清洗方法。对玻璃的不正确清洗（如：用抹布直接擦拭等） 

，可能会导致带红外功能摄像机红外效果不良。

。

符号 说明

表示有高度潜在危险， 如果不能避免， 会导致人员伤亡或严重伤害。

表示有中度或低度潜在危险，如果不能避免，可能导致人员轻微或中
等伤害。

表示有潜在风险，如果忽视这些文本，可能导致设备损坏、数据丢失、
设备性能降低或不可预知的结果。

表示静电敏感的设备。

表示高压危险。

表示强激光辐射。

表示能帮助您解决某个问题或节省您的时间。

表示是正文的附加信息，是对正文的强调和补充。

危险

警告

注意

防静电

电击防护

激光辐射

窍门

说明

网络摄像机 台 1
1
1

份
张

配件名称 规格 数量

快速操作手册
电子光盘

连接标准以太网线.
部分设备不支持POE供电
在制作水晶头之前，将随
机附件包的防尘防水帽穿
过网线。

1

2

3

4

3

4

LAN

DC12V

ALARM

AUDIO

网口接口 以太网口

电源输入接口

报警接口

音频接口

电源接口，输入12V直流
电。

1路报警入，1路报警出

1路音频入，1路音频出

—

—

—

序号 接口 接口名称 连接器 功能描述


